
Ihnen ist es wichtig, dass ein Rohrpostsystem minimale
Ausfallzeiten und geringe Servicekosten hat? Dann sollten Sie
der Software hinter der Rohrpostanlage besondere
Aufmerksamkeit schenken. Der Einsatz einer intelligenten
Software mit Predictive Maintenance Funktion ermöglicht
Ihnen, Ausfälle zu erkennen, bevor sie auftreten. 

RT-Win 4 – die Anwendersoftware für Hörtig-Rohrpostanlagen
– verfügt als optionale App über eine Predictive Maintenance
Funktion. RT-Win 4 ist eine modulare Software, die aus vier
Basis- und einer Vielzahl von Zusatz-Apps besteht. Diese
werden vom Kunden je nach Bedarf gebucht.

Predictive Maintenance App der
Rohrpostsoftware RT-Win 4 Bedarfsorientierte

Serviceleistungen
Verhindern
kostenintensiver
Folgeschäden
Weniger plötzliche
Störungen
Höhere
Systemverfügbarkeit
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Treten kritische Ereignisse auf, löst die
Software einen visuellen Alarm aus.

Durch vorausschauende Wartung werden
Ausfallzeiten reduziert, da Servicetechniker,
Ersatzteile und Logistik durch
entsprechende Diagnosen gezielter
bereitgestellt werden können.
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Optimierte Wartung durch
Datenverarbeitung

Die Predictive Maintenance App prognostiziert unerwünschte
Betriebszustände der Rohrpostanlage bevor sie entstehen.
Sie stützt sich dabei auf statistische Erfahrungswerte. 

In der Rohrpostanlage installierte Sensoren sammeln Daten
von verschiedenen Messpunkten. Diese Daten werden von
der Predictive Maintenance App genutzt, um den Zustand der
Rohrpostbehälter, der Rohrlinien und der Geräteantriebe zu
bewerten. Dies sind Elemente mit hoher Verschleißwahr-
scheinlichkeit. 
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Features der Predictive
Maintenance App

Die Predictive Maintenance App bereitet die erhobenen Daten
übersichtlich in Tabellen und Diagrammen auf. Tritt ein
kritischer Betriebszustand bei Behälter, Rohr oder Antrieb ein,
wird eine Warnung an den Nutzer ausgegeben.

Behälterverschleiß vorhersagen

Die Carrier Maintenance überwacht den Zustand der
verwendeten Rohrpostbehälter. Dafür nutzt die Software
Daten, wie die Anzahl der zurückgelegten Transporte, die
Transportzeit und die von den einzelnen Behältern
zurückgelegte Gesamtstrecke. Weiterhin wird bei jeder Fahrt
durch das Rohrpostsystem, automatisch der Zustand der
Büchsenringe gemessen.
 
Weichen Messewerte von den vorgegebenen Schwellenwerten
ab, wird der Softwarenutzer benachrichtigt. In diesem Fall,
wird der Behälter automatisch bei seiner nächsten Leerfahrt
zur Wartungs- oder Waschstation gefahren.

Rohrzustand vorhersagen

Die Tube Maintenance erfasst den Zustand
der installierten Rohrlinien. Sie spürt
undichte Stellen in den Rohren auf und
erkennt feststeckende Behälter. Hierfür
nutzt sie Parameter wie die Fahrtzeit oder
plötzlich auftretende Druckanstiege.

Der Softwarenutzer erhält alle erfassten
Werte in detaillierten Tabellen und
Diagrammen. Weicht ein Wert ab, wird er
visuell benachrichtigt.

Zustand der Geräteantriebe
vorhersagen

Die Drive Maintenance verfolgt die Anzahl
der angefahrenen Positionen und die
Betriebsdauer aller Antriebe im System.
Weicht ein Wert ab, erhält der Nutzer ein
visuelles Signal.
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Funktionsweise Predictive Maintenance App

Exemplarisches Diagramm in der Predictive Maintenance App: Darstellung des Behältertrends

https://rohrpost.de/wp-content/uploads/carrier-maintenance-chart.png
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Carrier Maintenance: Visuelles Signal als Hinweis, dass zwei Behälterparameter vom Schwellenwert
abweichen

Predictive Maintenance App: Übersicht und Carrier Maintenance Tabelle

https://rohrpost.de/wp-content/uploads/Screenshot-2021-10-25-144438.png
https://rohrpost.de/wp-content/uploads/carrier-maintenance-alarm-signal-2.jpg


Ihre Vorteile mit der Predictive
Maintenance App:

            Ermöglicht eine bedarfsorientierte Planung von
            Service- und Wartungsmaßnahmen

            Unerwünschte Betriebszustände des Systems können
            durch rasches Handeln sofort behoben werden, was
            kostenintensive Folgeschäden verhindert 

            Weniger unvorhergesehene Fehler im System

            Das System muss nicht spontan für Fehlerbehebungen
            abgeschaltet werden

            Höhere Systemverlässlichkeit und -verfügbarkeit

Wem wir die App
empfehlen:
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Tube Maintenance: Tabelle, die den Zustand der Rohrleitungen zeigt

Die Predictive Maintenance App zu nutzen, ist sehr einfach. In den meisten Fällen müssen keine
zusätzlichen Sensoren installiert werden. Die App nutzt Sensoren, die bereits von Haus aus in unseren
Rohrpostsystemen installiert sind.

P.S.

Überall dort, wo die Systemver-
fügbarkeit sehr kritisch ist: Zum
Beispiel beim Senden von
Proben aus Notfalloperationen
oder, wenn eine komplette
Produktion von Produktions-
proben abhängt, die mit dem
Rohrpostsystem gesendet
werden

Modernen Organisationen,
denen Predictive Maintenance
und ein intelligentes Gebäude-
management wichtig ist
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